
Art-I

客室乗務員を目指すみなさまへ

CA育成講座
次代のグローバル人材へ！



世界有数のカナダの語学学校 
「Sprott Shaw Language College（SSLC）」 

在籍講師の授業が日本で受けられる！

Communication for Customer Service Training（CCST）

航空業界をはじめサービス業で働く際に 
頻繁に使用する接客英語にフォーカスしたプログラム

外資系＆国内の客室乗務員が 
日本語でサポート！

履歴書に書ける修了証明書がもらえる！

プログラム開始前に、 
事前フォローアップ講座を実施！



踏み出そう、世界へ



キャリアデザインスクール アート・アイ（Art-I）
〒860-0807 熊本県熊本市中央区下通2-5-19 Mビル802号

お申込み先: HPのお問合せファームよりお願いします HP:http://art-i.jp/

日本初!英語と日本語両方で学ぶ
『カスタマーサービス コミュニケーション プログラム』

Communication for Customer Service Training（CCST）
カスタマーサービス コミュニケーション トレーニング

バーチャル留学では日本の自宅から留学が可能。

カナダと世界を繋ぎ、目標を共にする仲間と一緒に夢への一歩を踏み出そう!

カナダ語学学校 Sprott Shaw Language College（SSLC）と2006年開校より毎年エアラインやホテル、

連続合格者を輩出しているキャリアデザインスクール アート・アイ（Art-I）とのコラボレーションが実現。

『カスタマーサービス コミュニケーション トレーニング（CCST）プログラム』は、SSLCのCACCTプログラムより

航空業界をはじめサービス業で働く際に頻繁に使用する接客英語にフォーカスした、コミュニケーションスキルの

向上を図るとともに、接客のプロに必要な質の高いホスピタリティスキルの取得を目指します。

英語サービスの知識や接客方法のノウハウを学び、日本語でさらに自分のものにしていく特別なプログラムです。

▪プログラム期間: 4週間（全12時間）
11/21,28, 12/5,12（全4回）

▪日時(日本時間):
土曜日 9:00am～12:00pm (各3時間）

▪クラス人数: 10名

▪料金: 79,200円（税込）
※授業料、デジタル教材費、SSLC登録費

サーティフィケート（修了証明書込み）

▪入講基準: 要相談
①TOEIC 550点 ②TOEFL iBT 45~46点
③IELTS 4.5点 ④オンラインテスト合格
⑤ESL Skill Focused レベル4以上／

ESL Skill Combined レベル7以上

▪Sprott Shaw Language College紹介
HP:https://studysslc.com/

プログラムの特徴

▪航空業界やホテル、販売、接客業
を目指す皆さんに最適!

▪サービス業界で働く皆さんには
実践的なステップアップが可能!

▪外資系＆国内CAのArt-I講師陣より
日本語で充実のサポート!
※Art-I事前サポート＆フォローアップ講座

別途ご案内

▪経験豊富なSSLCインストラクターに
よるクラス提供

▪カナダとライブでVirtualクラスを提供

▪履歴書に書けるサーティフィケート
（修了証明書）取得可能!

CACCTプログラム概要




